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Politica anticorrupcion y antisoborno

En Joyco S.A.S. BIC creemos firmemente que la integridad no es negociable. Nuestra forma de actuar
y hacer negocios se fundamenta en la honestidad, la transparencia y el estricto cumplimiento de la
ley. Por ello, en nuestra organizacién no promovemos, aceptamos ni toleramos la corrupcién o el
soborno en ninguna circunstancia, ya sea de forma directa, indirecta o a través de terceros.

Nos comprometemos a actuar siempre con transparencia, tanto en nuestras operaciones internas
como en las relaciones con clientes, proveedores, contratistas, entidades publicas y cualquier aliado.

éQueé significa esto en la practica?

Significa que nos comprometemos a actuar siempre con ética y transparencia, tanto en nuestras
operaciones internas como en las relaciones con clientes, proveedores, contratistas, entidades
publicas y agentes relacionados.

Esto quiere decir que:

¢ No ofrecemos favores, regalos ni dinero para conseguir negocios o beneficios.
e No aceptamos ese tipo de ofertas de nadie que quiera influir en nuestras decisiones.
e No permitimos que terceros actlien en nuestro nombre sin respetar esta politica.

Nuestro compromiso es claro:

1. Cumplimos las leyes nacionales e internacionales contra la corrupcidn y el soborno.

2. Actuamos con responsabilidad, sabiendo que cada decisidn que tomamos refleja nuestros
valores.

3. Nos cuidamos entre todos, evitando que cualquier persona afecte la reputacién de JOYCO
S.A.S. BIC o ponga en riesgo lo que hemos construido.

¢éA qué le debemos prestar atencion?

Queremos que todos los colaboradores estén atentos y alerten sobre cualquier sefial que pueda
poner en riesgo nuestra ética. Por ejemplo:

e Pagos sin justificacion clara.

e Regalos, viajes o invitaciones que se salgan de lo normal.

e Personas que insistan en ser contratadas sin cumplir los requisitos.

e Relacion directa con funcionarios publicos sin seguir los protocolos adecuados.

e Uso indebido de recursos, informacion o contactos para beneficiar a familiares, amigos o
conocidos.

Si ves algo que no parece correcto, no estas solo ni sola. Puedes reportarlo de forma segura y
confidencial a través del Canal Etico.



éQué riesgos enfrentamos si permitimos actos de corrupcion?

La corrupcidn tiene un costo muy alto. Afecta nuestra reputacién, nuestra sostenibilidad y el
bienestar de todos los que trabajamos aqui. Ademas:

e Puede traer sanciones legales o econdmicas a la empresa.
e Puede hacer que perdamos la confianza de nuestros clientes y aliados.
e Dafa nuestra cultura organizacional.

Una cultura que se construye entre todos:

La ética es una responsabilidad de cada uno de nosotros. Desde quien toma decisiones hasta
quien apoya en la operacion diaria, todos sumamos.

Por eso:

e (Capacitamos a nuestros equipos.

e Evaluamos con cuidado a nuestros proveedores y aliados.

e Mantenemos controles y herramientas que nos ayudan a actuar de forma correcta.

e Promovemos el uso responsable del Canal Etico y el cumplimiento del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial (PTEE).

En resumen:

EnJoyco, trabajamos con integridad, porque creemos en hacer las cosas bien. Rechazamos cualquier
practica corrupta, sin importar quién esté involucrado, y tomamos decisiones que reflejan lo que
Somos: una empresa con propdsito, con valores y con futuro.
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